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Skirtingose ES šalyse nevyriausybinių organizacijų (NVO) vaidmens ir santykių su valstybe samprata nėra universali, ji skiriasi dėl visuomenėse susiklosčiusių nevienodų socialinių tradicijų ir teisinio reguliavimo praktikos. Nagrinėjant vyriausybės ir nevyriausybinių organizacijų santykius, pažymėtina, jog kai kuriose valstybėse akcentuojamas viešojo ir visuomeninio (dar vadinamo, trečiojo) sektoriaus bendradarbiavimas su valstybės (savivaldybių) institucijomis vykdant visuomenei naudingą veiklą, teikiant viešąsias paslaugas (Bulgarija, Airija, Slovėnija, Vengrija). Neretai NVO ir vyriausybės santykiai įtvirtinami gerosios praktikos kodeksuose bei susitarimuose (angl. compact) (Bulgarija, Estija, Jungtinė Karalystė). Kitose valstybėse pabrėžiamas valstybinių funkcijų delegavimas NVO tam tikrose srityse (Latvija, Lenkija, įskaitant ir Lietuvą). Siekiant suderinti tiek viešojo, tiek visuomeninio sektoriaus interesus, ES valstybėse veikia specialios centrinės bei vietos valdžios institucijos, siekiančios užtikrinti NVO dalyvavimą ne tik įstatymų leidybos procesuose, bet ir apskritai NVO teisių valstybėje įtvirtinimą bei jų apsaugą. 
Airija


Airijoje trečiojo sektorius (labdaros ir filantropine veikla užsiimančių organizacijų) vystymasis prasidėjo XVIII a. Nuo 1980 m. Airijos visuomenėje yra įtvirtintas socialinės partnerystės principas, kuomet greta tautos išrinktų atstovų, priimant valstybei svarbius sprendimus bei formuojant valstybės politiką, visuomenėje aktyviai veikia ir kitos socialinės grupės. Sudaromi viešojo ir visuomeninio sektorių susitarimai dėl valstybės funkcijų pasidalijimo teikiant socialines paslaugas
.

Šiuo metu Airijoje visuomeninės organizacijos, kurių veikla prasiplėtė nuo religinės labdaros iki individualios pagalbos visuomenei teikimo, sudaro didžiąją dalį trečiojo sektoriaus. Šios visuomeninės ne pelno organizacijos yra įgaliotos teikti viešąsias paslaugas, konkrečiai susijusias su sveikatos priežiūra, pagalba neįgaliesiems bei vyresnio amžiaus žmonėms, aktyviai veikti švietimo, sporto ir laisvalaikio srityse, vykdyti kultūrinę, meno, tyrimų bei kitokias visuomenei naudingas veiklas.


Tradiciškai Airijoje ne pelno organizacijos daugiausiai teikia socialines paslaugas finansuojamas valstybės. Tokia visuomenės bei NVO sektoriaus priklausomybė nuo valstybės kėlė įtampą dėl šių organizacijų statuso ir skatino siekti abipusio bendradarbiavimo santykių įtvirtinimo. 2000 m. buvo priimta Baltoji knyga dėl paramos visuomeninei veiklai, kurioje formalizuojami valstybės ir NVO santykiai
, 2009 m. priimtas Labdaros įstatymas
. Jais siekiama įtvirtinti strateginius NVO ir valstybės santykius, buvo peržiūrėti NVO finansavimo pagrindai bei akcentuojamas politinio dialogo skatinimas (NVO teisių plėtra). Išskirtini esminiai visuomeninio sektoriaus organizacijų galių įteisinimo aspektai:
· Konsultavimasis su NVO, visuomeninių organizacijų teisė dalyvauti priimant sprendimus viešųjų paslaugų sektoriuje; 

· Daugiamečio finansavimo užtikrinimas NVO, kurios teikia viešąsias paslaugas ir vykdo visuomenei naudingą veiklą. Siekiama panaikinti fragmentinį NVO finansavimą; ypatingas dėmesys skiriamas konkretų darbą nepasiturinčiųjų asmenų socialinės padėties gerinimo srityje atliekančioms organizacijoms
;
· NVO sektoriaus interesams atstovaujančių struktūrinių vienetų įsteigimas vyriausybėje, taip užtikrinant NVO teisę dalyvauti politikos formavimo procese;

· Labdaros ir paramos reikalų delegavimas Socialinių, šeimos ir bendruomenės reikalų ministerijai bei už labdaros organizacijų registrą atsakingai Labdaros organizacijų kontrolės tarnybai.
Bulgarija


Bulgarijoje valstybės ir NVO sektoriaus santykiai apibūdinami kaip komplikuoti. 1990 m., įvedus itin liberalų NVO (ypatingai fondų) finansavimą, buvo neteisėtai naudojamasi finansinėmis lengvatomis, kas tik sustiprino vyriausybės nepasitikėjimą NVO ir lėmė mokestinių lengvatų panaikinimą
.


Pirmieji žingsniai gerinant NVO ir vyriausybės santykius buvo žengti 2000 m., priėmus Ne pelno organizacijų įstatymą
, kuriame buvo įtvirtinta „visuomeninių organizacijų“ koncepcija. Juo siekiama nustatyti specialias mokestines, finansines iniciatyvas, taikytinas organizacijoms, kurių pagrindinis veiklos tikslas yra padėti valstybei vykdyti socialinius įsipareigojimus visuomenei. Nors šiame įstatyme tokios iniciatyvos nėra detalizuotos, buvo įtvirtinta nuostata, kad valstybė gali remti ir skatinti  registruotas ne pelno organizacijas, vykdančias visuomenei naudingą veiklą, taikydama lengvatinę mokesčių, kredito, muitų sistemą bei teikdama kitokią finansinę bei ekonominę pagalbą. Tačiau NVO mokesčių reformos iniciatyvos dėl ne pelno organizacijų pajamų, gautų iš ekonominės veiklos, apmokestinimo sumažinimo ar PVM netaikymo paaukotoms lėšoms, buvo vyriausybės atmestos.


Bulgarijoje būta ir bandymų sudaryti sutartį (angl. compact) tarp NVO sektoriaus ir valstybinio sektoriaus, kuria nustatomi NVO ir valstybės institucijų santykiai, tačiau nei vienas iš jų nebuvo sėkmingi. Visgi kitų įstatyminių iniciatyvų dėka, tam tikrose srityse NVO ir vyriausybės bendradarbiavimas yra vystomas ir netgi reglamentuotas. Viena iš tokių sričių, kurioje aiškiai įtvirtintas NVO ir vyriausybės bendradarbiavimas yra socialinės paslaugos, kurios yra suprantamos, kaip paslaugos, skirtos skatinti ir vystyti individų galimybes gyventi nepriklausomą gyvenimą. 2002 m., priėmus įstatymų pataisas, savivaldybėms pirmą kartą buvo aiškiai suteikta teisė sudaryti sutartis su nepriklausomais tiekėjais (įskaitant ir NVO) dėl socialinių paslaugų teikimo. Tokiu būdu teisiškai buvo įtvirtintas NVO ir savivaldybių (ar valstybės) institucijų bendradarbiavimas. Tačiau kitose visuomenei reikšmingos veiklos srityse, kaip sveikatos priežiūra, valstybės ir NVO sektoriaus bendradarbiavimas nėra aiškiai reglamentuotas.

Visgi Bulgarijos parlamente, siekiant suteikti daugiau teisių visuomeninėms organizacijoms, priimant valstybei svarbius sprendimus, buvo įkurtas nuolat veikiantis Pilietinės visuomenės komitetas, kuriame NVO turi teisę pateikti savo poziciją priimant teisės aktus visuomeninės veiklos klausimais. Tačiau problematiška yra tai, kad pats NVO sektorius nėra vienalytis, todėl komitetui reikia atstovauti skirtingas suinteresuotas puses. Be to, komitetas turi teisę išreikšti tik rekomendacinio pobūdžio nuomonę aktualiais (pvz., NVO registracija, mokesčiai, veiklos vykdymas) klausimais, nes kiekviena sritis, kaip pavyzdžiui, mokesčių mokėjimas yra kito komiteto – biudžeto ir finansų – kompetencijos sritis. Tačiau siekiant pateisinti šio komiteto veiklą, greta jo buvo įkurta Visuomenės taryba, kaip patariamąją funkciją atliekanti institucija, kurią sudarė skirtingų sričių iš skirtingų regionų NVO atstovai. Šios tarybos nariai turi teisę dalyvauti komiteto posėdžiuose be balsavimo teisės. Tarybos veiklos pobūdis gali būti vertinamas daugiau kaip reagavimas į tam tikras parlamente teikiamas įstatymines iniciatyvas, tačiau pati taryba iš principo neturi savarankiškos iniciatyvos galimybių įstatymų leidybos srityje.

Estija


1999 m. Estijoje 2500 NVO, vienijamų NENO (Estijos ne pelno organizacijų tinklo), ėmėsi iniciatyvos paruošti NVO ir vyriausybės bendradarbiavimo sutartį, kuri derybų eigoje buvo transformuota į strateginį dokumentą, kuriame įtvirtintos visuomeninio sektoriaus ir vyriausybės bendradarbiavimo gairės.


2002 m. Estijos parlamentas patvirtino Estijos pilietinės visuomenės vystymo koncepciją, kurioje apibrėžiami vienas kitą papildantys viešojo ir visuomeninio sektorių vaidmenys, siekiama užtikrinti abipusį bendradarbiavimą formuojant bei įgyvendinant viešąją politiką bei kuriant pilietinę visuomenę  (pvz., piliečių asociacijų finansavimo iš valstybės biudžeto sistemos tobulinimas, statistikos apie trečiąjį sektorių sistematizavimas, NVO dalyvavimo priimant visuomenei svarbius sprendimus vystymas ir teisės teikti viešąsias paslaugas suteikimas ne pelno organizacijoms ir pan.)
. Išskirtini keli NVO sektoriaus ir viešųjų institucijų išsikelti tikslai ir priemonės, užtikrinant abipusį bendradarbiavimą:

· NVO pripažinimo ir atstovavimo srityje -  sudaryti sąlygas, kad asociacijos galėtų laisvai skirti savo atstovus į nepolitinius administravimo struktūrinius vienetus ir komitetus, užtikrinant, kad viena NVO negalėtų atstovauti viso NVO sektoriaus interesų ir pan;
· Partnerystės srityje – bendradarbiauti, vadovaujantis atvirumo, pasitikėjimo, tolerancijos, lankstumo ir abipusės pagarbos principais, taip pat užtikrinti abipusę informacijos sklaidą;
· Politikos vystymo srityje – sudaryti galimybę dalyvauti įgaliotiems NVO atstovams valstybės institucijoms priimant, įgyvendinat bei vertinant įvairius politinius sprendimus, aktyviai reaguoti į NVO pateikiamas įstatymines iniciatyvas bei kitų subjektų pateiktų įstatyminių iniciatyvų NVO vertinimus, ypatingą dėmesį atkreipiant į NVO pastabas tautinių mažumų klausimais;
· Finansavimo srityje – naudodamosi turimais resursais NVO įsipareigoja skatinti savanorišką darbą visuomenėje, o valstybė atitinkamai privalo sudaryti sąlygas, kad NVO nebūtų užkertamas kelias stiprinti savo ekonominę būklę; siekti keisti mokesčių sistemą, kad būtų sudarytos palankesnės sąlygos visuomeninėms iniciatyvoms bei labdarai, taip siekiant sudominti privatų sektorių teikti paramą visuomeninei veiklai. 

Taigi NVO yra įgaliotos dalyvauti įstatymų leidybos procese, vykdyti įvairias kampanijas įvairiais NVO aktualiais klausimais, taikyti gero valdymo principą (angl. good governance), vadybos ir marketingo principus, plėsti lėšų šaltinius.

Ruošiant šią strategiją aktyviai dalyvavo ne tik NVO, bet ir politinės partijos, ministerijos teikė komentarus, o vietos valdžios institucijos dirbo kartu su vietinėmis visuomeninėmis organizacijomis. Už šios koncepcijos įgyvendinimą yra atsakinga vidaus reikalų ministerija, konkrečiai vietos valdžios ir regionų administravimo departamentas. Jis užtikrina bendradarbiavimą su NVO, skatina pilietinės visuomenės vystymąsi bei teikia konsultacinę pagalbą 2003 m. suformuotam Jungtiniam komitetui, kuris atsakingas už Koncepcijos įgyvendinimo koordinavimą. Šio komiteto funkcijos buvo paskirstytos trims darbo grupėms, kurios užsiima: 1) konsultacijomis dėl koncepcijos įgyvendinimo, atitinkamai susijusiomis su įstatymų leidyba, politikos plėtojimu; 2) finansavimu ir statistiniais duomenimis NVO sektoriuje; bei 3) visuomenės informuotumo didinimu, medžiagos žiniasklaidai rengimu bei infrastruktūros plėtra NVO sektoriuje.


Tik pradėjus Jungtiniam komitetui savo veiklą, jį sudarė 8 vyriausybės atstovai ir 14 ne pelno organizacijų atstovų. Tačiau 2006 m., atlikus šio komiteto auditą, buvo nustatyta, kad šio komiteto veikla nėra efektyvi dėl 3 priežasčių: politinio intereso stokos, nepakankamų žmogiškųjų ir finansinių resursų koncepcijai įgyvendinti bei neaiškių komiteto narių funkcijų bei pareigų. Tam, kad būtų išspręstas neefektyvios veiklos klausimas, 2007 m. komitetas buvo reformuotas: sumažintas narių skaičius, viešojo sektoriaus atstovais galėjo tapti tik aukštesnio rango valstybės institucijų atstovai, t.y. finansų, socialinių reikalų, švietimo, kultūros ir ekonomikos reikalų ministerijų kancleriai bei atitinkamai 10 atstovų iš skėtinių visuomeninių organizacijų, verslo bei profesinių sąjungų. Šio komiteto veikloje dalyvauja taip pat ir Estijos parlamento atstovas bei dviejų vyriausybinių fondų atstovai.


Išskirtini pagrindiniai rezultatai, siekiant įgyvendinti Estijos pilietinės visuomenės vystymo koncepciją
:

· buvo priimta keletas bendradarbiavimo tarp viešojo sektoriaus ir NVO sektoriaus gerosios praktikos kodeksų, konkrečiai NVO dalyvavimo priimant valstybei svarbius sprendimus gerosios praktikos kodeksas
, Viešųjų paslaugų teikimo gerosios praktikos kodeksas
 ir pan. NVO dalyvavimo priimant valstybei svarbius sprendimus gerosios praktikos kodekse detalizuojama, kokius teisės aktus priimant (pvz., įstatymus ir jų pataisas, vyriausybės nutarimus, ministrų įsakymus, koncepcijas, vystymo planus ir programas, instrukcijas ir procedūras dėl viešųjų paslaugų teikimo, ES teisės aktų projektus (pvz. Žalioji ir Baltoji Knygos), konvencijas, tarptautines sutartis, kitus visuomenei svarbius dokumentus) ir kokiais būdais turi būti sudaryta galimybė teisėkūros procese dalyvauti ir NVO. Visuomeninėms organizacijoms suteikiama teisė gauti informaciją apie įstatymines iniciatyvas, teikti konsultacijas dėl jų ir pan. Viešųjų paslaugų teikimo gerosios praktikos kodekse įtvirtinama NVO teisė teikti viešąsias paslaugas, kuriomis būtų siekiama gerinti vyresnio amžiaus žmonių socialinę padėtį, didinamas visuomenės pasirinkimas paslaugų sektoriuje bei remiamas smulkusis verslas. Šie kodeksai nėra teisiškai įpareigojantys, tačiau valstybės institucijoms rekomenduojama jų laikytis.
· Sukurta internetinė svetainė www.osale.ee, kurioje tiek piliečiai, tiek visuomeninės organizacijos gali išsakyti savo nuomonę dėl nagrinėjamų įstatyminių iniciatyvų, o vyriausybė - pateikti visuomenei susipažinti su tokių iniciatyvų projektais.

· Siekiant kuo plačiau įtraukti NVO sektorių į valstybės valdymą, kiekvienoje ministerijoje buvo paskirtas vienas valstybės tarnautojas, atsakingas už visuomenės ir NVO įtraukimą, priimant valstybei reikšmingus sprendimus.

· 2007 m. vyriausybės sprendimu buvo įsteigtas Nacionalinis pilietinės visuomenės fondas, kurio pagrindinis tikslas – skatinti ne pelno organizacijų ir fondų, veikiančių Estijos visuomenės interesams ginti, skatinti pilietinės visuomenės vystymąsi ir palankios aplinkos visuomeninėms iniciatyvoms kūrimą.

· NVO įtraukimas, vystant savanorišką ne pelno veiklą bei visuomenės švietimą;

· Regionų vystymo centrų (angl. Telecottages), kuriuose vykdomi NVO mokymai, teikiamos konsultacijos, įsteigimas kiekviename valstybės regione;
· Valstybė taiko tam tikras mokesčių lengvatas organizacijoms, kurios yra įtrauktos į organizacijų, vykdančių visuomenei naudingą veiklą mokslo, kultūros, švietimo, sveikatos priežiūros srityse, sąrašą.

Jungtinė Karalystė

Jungtinėje Karalystėje yra plačiai naudojama trečiojo sektoriaus sąvoka, kuri vienur suprantama tik kaip labdaros ir visuomeninės organizacijos, kiti šią sąvoką Jungtinėje Karalystėje interpretuoja daug plačiau. Vyriausybės Trečiojo sektoriaus biuras (reformuotas į Pilietinės visuomenės biurą) (angl. Office of Third Sector) trečiąjį sektorių apibrėžė kaip nevyriausybines organizacijas, savo veikloje besivadovaujančias tam tikromis socialinėmis vertybėmis ir investuojančias gaunamas pajamas kitiems socialiniams, aplinkos apsaugos ar kultūriniams tikslams pasiekti. Tad šis sektorius valstybiniame lygmenyje apima visuomenines, labdaros organizacijas, socialinius kooperatyvus bei socialines įmones (verslo įmonių pagrindu įsteigtas, tačiau besivadovaujančias visuomenei naudingos veiklos principu, organizacijas).

Jungtinė Karalystė yra viena iš išskirtinių valstybių, kurioje ypatingą vaidmenį visuomenėje atlieka labdaros ir savanoriškosios organizacijos, kurių pagrindiniai požymiai yra šie - visuomeninės, ne pelno, nevyriausybinės veiklos vykdymas. Ypatingas šių organizacijų vaidmuo buvo įtvirtintas po ilgų konsultacijų ir derybų su skėtinėmis NVO 1998 m. priimtuose pirmuosiuose tokio pobūdžio 4 nacionaliniuose Anglijos, Velso, Škotijos bei Šiaurės Airijos vyriausybių susitarimuose. Po šių susitarimų buvo priimti vietos valdžios institucijų susitarimai su visuomeninių ir labdaros organizacijų sektoriumi
. Šiuose susitarimuose įtvirtintas  visuomeninio sektoriaus dalyvavimas formuojant valstybės politiką ir priimant dokumentus, susijusius su šiuo sektoriumi. Dėka visuomeninio sektoriaus ir vietos valdžios institucijų susitarimų, vietos organizacijos įtraukiamos į socialinių paslaugų teikimo procesą, efektyviau teikiamos socialinės paslaugos, NVO dalyvauja planuojant visuomenės vystymą. Be to, Jungtinėje Karalystėje, įgyvendinus sveikatos priežiūros reformą, visuomeninės organizacijos buvo įtrauktos į sveikatos priežiūros paslaugų sektorių, kas lėmė ir aukštesnę šių paslaugų kokybę. 
Jungtinėje Karalystėje įtvirtinta konkurencinė visuomeninių organizacijų įtraukimo į visuomenei naudingų paslaugų teikimo procesą sistema (reformavus visuomeninių paslaugų sektorių, įvedus viešųjų pirkimų sistemą). Vyriausybei paskelbus konkursą dėl tam tikrų paslaugų teikimo, tiek vietos valdžios institucijos, tiek NVO dalyvauja konkurse, kurį laimi geriausios kokybės paslaugas siūlantis subjektas.
 Siekiant, kad trečiojo sektoriaus atstovai galėtų konkuruoti su privačiais verslo subjektais viešųjų paslaugų sektoriuje, buvo įgyvendinamos specialios programos, siekiant pagerinti NVO kvalifikacinį pajėgumą
.

Taip pat aukščiau minėtų susitarimų pagrindu 2000 m. buvo priimti Konsultacijų su NVO ir jų finansavimo, politikos  ir gerosios  praktikos kodeksai. Įtvirtinta nuostata, kad visuomeninės organizacijos turi būti įtrauktos į įstatymų leidybos procesą srityse, susijusiose su trečiuoju sektoriumi, dar prieš paskelbiant viešąsias konsultacijas, konsultacijų metu bei įgyvendinant priimtus sprendimus. Nors šie dokumentai neturi privalomosios galios, valstybės institucijos, norėdamos nesilaikyti tokių nuostatų, turi nurodyti to priežastis. Šiuose kodeksuose įtvirtinti pagrindiniai valstybės įsipareigojimai:

· rašytinių konsultacijų paskelbimas, NVO suteikiant bent 12 savaičių terminą pateikti savo  nuomonę dėl įstatyminių iniciatyvų.

· Pateikti visuomenei aiškius svarstomų dokumentų tekstus bei jų santraukas;

· Pateikti NVO konsultacijų vertinimus.

2010 m. vyriausybė pradėjo įgyvendinti visuomenės vystymo planą („Big Society“), siekiant svaresnį vaidmenį suteikti valstybės gyvenime vietos bendruomenėms.
 Išskirtinos kelios svarbios šio plano įgyvendinimo veiklos sritys:

· Platesnių teisių vietos bendruomenei suteikimas, formuojant visuomeninį gyvenimą. Ministro pirmininko teigimu, visuomeninėms organizacijoms suteikiama teisė įsitraukti į veiklą, susijusią su pašto paslaugomis, bibliotekų tinklais, transporto sistema bei apgyvendinimo vystymo projektais
.

· Tobulinti visuomeninių organizacijų dalyvavimo, teikiant viešąsias paslaugas koncepciją, vykdant programą „Gerovė vardan darbo“ („Welfare to work programme“), kurią įgyvendinantis Darbo ir pašalpų departamentas siekia, kad didinant visuomenės gerovę kartu būtų gerinami užimtumo rodikliai;
· Socialinio aktyvumo skatinimas – Nacionalinio piliečių centro įkūrimas bei NVO teisės skatinti piliečių aktyvumą visuomenėje suteikimas.
Vykdydamas šį planą vyriausybės Pilietinės visuomenės biuras, teikia paramą savanorišką bei labdaros veiklą vykdančioms organizacijoms bei įgyvendina šias programas:

· Specialaus „Big Society“ banko įsteigimas – šis bankas būtų skirtas savanorišką bei labdaros veiklą vykdančių organizacijų finansavimui. Jis turi būti  įsteigtas naudojant lėšas iš Anglijoje ne mažiau nei 15 metų nenaudojamų, neaktyvių sąskaitų  (angl. dormant accounts) bei skatintų investavimą į socialines permainas.

· Nacionalinės piliečių tarnybos įsteigimas, siekiant įtraukti į įvairius visuomeninius projektus 16-mečius;

· Bendruomenės aktyvistų visuomenėje skatinimas ir pan.

Latvija


Latvijoje ypatingas dėmesys yra skiriamas socialinei integracijai, ypač aktyvios visuomenės kūrimui. Dar 1993 – 1998 m. vykdant viešojo administravimo reformą buvo skiriamas didelis dėmesys valstybės galių perdavimui nevyriausybiniam sektoriui. Jau tada buvo keliamos idėjos apie vyriausybės funkcijų delegavimą NVO socialinio darbo, švietimo ir aplinkos apsaugos srityse. 
 

Šiuo metu Latvijoje už  vyriausybės ir NVO ryšių koordinavimą yra atsakingas Specialiųjų pavedimų visuomenės integravimo reikalais ministerijos (Ministry for Special Assignments for Society Integration Affairs)Visuomenės integracijos departamentas, kurio veiklos pagrindinis tikslas – skatinti piliečių, juos atstovaujančių organizacijų ir valstybės tampresnius ryšius. Pagrindinės šio departamento funkcijos yra šios:
· ruošti įstatymines iniciatyvas dėl socialinės integracijos vystymo ir mažumų teisių apsaugos;

· vykdyti bei koordinuoti dvi vyriausybines programas „Visuomenės integravimas Latvijoje“ ir „Livs Latvijoje“;

· skatinti pilietinės visuomenės vystymą; užtikrinti atitinkamos informacijos sklaidą visuomenėje.

Taigi 2000 m. vyriausybės patvirtintos programos „Visuomenės integravimas Latvijoje“ pagrindinis tikslas yra NVO ir vyriausybės bendradarbiavimas, visų pirmą, stiprinant atskirų individų ryšius su socialinėmis grupėmis, o po to tokių individų/grupių ryšius su valstybe. Pagal šią programą valstybė privalo remti NVO steigimą ir jų veiklos vykdymą. Šios programos pagrindu buvo įsteigtas Visuomenės integravimo fondas, kuriuo siekiama paremti NVO centrus bei skatinti NVO sektoriaus vystymąsi, įtvirtinamos pagrindinės valstybės ir NVO veiklos sąlyčio sritys
:

· įstatymų leidyba – atitinkamos asociacijos dalyvauja darbo grupėse rengiant įvairius naujus įstatymų projektus ar programas, pvz., Asociacijų ir fondų įstatymas buvo priimtas, bendradarbiaujant NVO ir atitinkamoms ministerijoms.
· Labdara ir filantropija – labdaros tradicijų visuomenėje skatinamas, NVO deleguojama rengti įvairius projektus, renginius, susijusius su labdaringa veikla.

· Pilietinės visuomenės ugdymas regionuose: šios programos rėmuose vykdoma nemažai edukacinių ir informacinių veiklų bei skiriamos dotacijos NVO vykdomiems projektams, skatinantiems vietos valdžios bei visuomenės ryšius, pvz., buvo įdiegta bendra informacijos apsikeitimo sistema visuose Latvijos regionuose, tam kad NVO turėtų informacijos prieigas. 

· Sutartinių santykių su NVO vystymas – vyriausybė savo funkcijas NVO perduoda vadovaudamasi lygybės ir viešo konkurso principais. Valstybė sudaro sutartis su NVO dėl socialinių paslaugų teikimo, pvz., kultūros ministerija – su profesionaliomis menininkų organizacijomis, švietimo ir mokslo ministerija – su NVO, kurios užsiima švietimu ir jaunimo reikalais.

Dauguma visuomenės integravimo projektų yra vykdomi gavus Specialiųjų pavedimų visuomenės integravimo reikalais ministerijos ir UNDP finansinę paramą, be to, pagalbą iš valstybinio visuomenės integracijos fondo, vietos valdžios, PHARE programos .

Lenkija


Lenkijoje vyriausybės bei NVO sektoriaus tarpusavio santykiai yra vystomi remiantis Visuomenei naudingos veiklos ir savanorystės įstatymo pagrindu. NVO sektoriuje šis įstatymas laikomas šių organizacijų konstitucija, nes savanorystė ir visuomenei naudinga  veikla yra pagrindinės NVO sektoriui deleguotos organizacinės kryptys Lenkijoje. Įstatymu siekiama įtvirtinti teisinius, finansinius bei institucinius pagrindus NVO veiklai, taip pat valstybės bei vietos valdžios institucijų pareigą bendradarbiauti su NVO. Be to, svarbu yra tai, kad vietos valdžios institucijos turi patvirtinti metines bendradarbiavimo su NVO ir kitomis visuomeninėmis organizacijomis programas
.


Vienas iš svarbiausių NVO ir vyriausybės bendradarbiavimo aspektų yra tai, kad viešosios funkcijos yra perduodamos NVO, paskelbus atvirą kvietimą dalyvauti konkurse. Taip pat yra nustatytos atitinkamos taisyklės ir procedūros tokio konkurso laimėtojui patvirtinti bei kontroliuoti visuomenines funkcijas vykdančių NVO veiklai, kuri gali būti:

· socialinė pagalba;

· labdara;

· pagalba žmonėms su negalia;

· vartotojų teisių apsauga ir švietimas;

· laukinių gyvūnų ir aplinkos apsauga;

· istorinio paveldo apsauga, nacionalinio, pilietinio bei kultūrinio identiteto vystymas;

· veikla, susijusi su tautinėmis mažumomis.

Šiuo įstatymu taip pat buvo įkurta Visuomenei naudingos veiklos taryba, kurią sudaro 5 valstybės institucijų atstovai, 5 vietos valdžios institucijų atstovai bei 10 visuomeninių organizacijų atstovų. Ši taryba darbo ir socialinės apsaugos ministerijoje atlieka patariamąją funkciją. Kilus konfliktui tarp visuomeninės organizacijos ir valstybės institucijų, ji teikia konsultacijas, kaip taikyti minėtąjį įstatymą, kitus teisės aktus, susijusius su visuomenine veikla, visuomeniniais darbais, pavestais NVO, jų standartais. NVO atstovais taryboje gali būti NVO organizacijų vadovai, kuriuos pasiūlo NVO. Juos išrenka darbo ir socialinės apsaugos ministras.

Išskiriami NVO ir valstybės veiksmai, siekiant užtikrinti abipusių santykių įtvirtinimą:

- NVO finansavimui padidinti, 2003 m. įstatymiškai buvo įtvirtinta mokesčių mokėtojų teisė 1 proc. nuo mokamų mokesčių skirti NVO paramai.

 - NVO ir Lenkijos vyriausybės bendradarbiavimas kuriant Nacionalinę strategiją dėl visuomeninio sektoriaus vystymo. Jos pagrindu 2004 m. buvo įkurtas Fondas visuomeninėms iniciatyvoms paremti. Ši ilgalaikė dotacijų programa yra skirta ne pelno organizacijoms paremti, kad būtų inicijuojamos bei stiprinamos bendruomenių iniciatyvos, bendradarbiaujant su NVO. Šis fondas yra ilgalaikė vyriausybės remiama programa, kurią administruoja darbo ir socialinės apsaugos ministerija.

- NVO atlieka tyrimus, kokį poveikį turi, kad ir minėtojo Visuomenei naudingos veiklos ir savanorystės įstatymas, tam kad būtų galima atlikti išorinę įstatymų teisinio efektyvumo analizę.

- taip pat Lenkijos atstovai ES komitetuose  naudojasi NVO paruošta empirine medžiaga, skirstant ES lėšas kovai su skurdu ir nedarbu.

Slovakija


1998 m. Slovakijos vyriausybė priėmė Deklaraciją dėl trečiojo sektoriaus ir vyriausybės bendradarbiavimo, įskaitant ir bendrą veiklą vystant pilietinę visuomenę. Siekiant užtikrinti vyriausybės ir NVO bendradarbiavimą, 1999 m. Vyriausybė įkūrė Nevyriausybinių ne pelno organizacijų tarybą. Viena iš pagrindinių minėtosios tarybos užduočių yra užtikrinti NVO atstovavimą valstybės institucijose priimant NVO sektoriui svarbius sprendimus, atliekant tokių sprendimų įgyvendinimo priežiūrą. Taigi vyriausybė remia tarpsektorinių konsultacinių, patariamąją funkciją atliekančių institucijų (pvz., komitetų, tarybų) įkūrimą, o minėtoji taryba yra puikus to pavyzdys, nes jos veikloje dalyvauja NVO platformos ar kitos panašios skėtinės organizacijos. Tačiau neįpareigojantys šios institucijos priimami sprendimai, vieningos NVO sektoriaus pozicijos įvairiais klausimais stoka bei privačių asmenų lobistiniai interesai trukdo šiai institucijai efektyviai veikti.

Visgi 2002 m. Vyriausybė pareiškimu patvirtino, jog NVO turi būti įtraukiamos į šių sričių veiklą:

· socialinių paslaugų teikimo pertvarkymas - siekiama įtraukti ir privačius tiekėjus į šią veiklos sritį, nustatant tokių paslaugų finansavimo bei kokybės standartus;

· socialinė pagalba nepasiturintiems, teikiant labdarą ir paramą;

· skaidraus kultūrinės veiklos finansavimo vystymas;

· diskusijų tarptautinės politikos klausimais vystymas.

Be to, NVO ir vyriausybė bendradarbiauja ir vykdant bendrus projektus, organizuojant įvairias programas, kampanijas. Pavyzdžiui, aplinkos apsaugos ministerija yra pasirašiusi bendradarbiavimo sutartį su neformaliu NVO forumu EKOFORUM, sprendžiant aplinkos apsaugos klausimus. Kitas bendradarbiavimo pavyzdys galėtų būti Slovakijos vystomojo bendradarbiavimo NVO platformos ir užsienio reikalų ministerijos partnerystė, siekiant užtikrinti tinkamą Slovakijos vystomojo bendradarbiavimo projektų pagrindu teikiamos pagalbos besivystančioms šalims įgyvendinimą.

Slovėnija

Valstybės institucijų ir NVO bendradarbiavimas Slovėnijoje iš principo prasidėjo tuomet, kai Slovėnija pradėjo derybas dėl narystės ES. Tokiu bendradarbiavimu buvo siekiama užtikrinti, kad stojimo į ES procesas būtų kuo skaidresnis, užtikrinant ir Slovėnijos visuomenių organizacijų dalyvavimą. Taigi nacionaliniu NVO ir vyriausybės bendradarbiavimo koordinatoriumi tapo Vyriausybės biuras dėl Europos reikalų (GOEA).
 

2000 m. GOEA ir iniciatyvinė NVO grupė  priėmė bendrą pareiškimą įsteigti NVO centrą, kuris užtikrintų tinkamą vyriausybės ir NVO bendradarbiavimą.  Informacijos, NVO bendradarbiavimo ir vystymo centras
 buvo įkurtas 2001 m., kurio veikla yra iš dalies finansuojama vyriausybės bei remiama GOEA. Be to, jis finansinę paramą gauna ir iš įvairių projektų, kuriuos finansuoja UNDP, EU-PHARE, olandų - slovėnų dvišalės programos MATRA. Pažymėtini kai kurie iš centro vykdomų projektų sričių:
- NVO bendradarbiavimas su vietos valdžios bei valstybės institucijomis skatinant lyčių lygybę;

- NVO bendradarbiavimas su vyriausybe įgyvendinant ES teisyną tam tikrose srityse (aplinkos apsauga, darnus vystymasis, socialinė apsauga, kova su diskriminacija); ir

- NVO ir valstybės tarnautojų švietimas siekiant užtikrinti abipusį NVO ir vyriausybės bendradarbiavimą. 
Minėtasis centras įtvirtino atvirą, skaidrų NVO atstovavimo valstybės institucijose priimant sprendimus procesą
, pvz., jei vyriausybėje kokioje nors darbo grupėje ar komisijoje turi dalyvauti NVO atstovas, atitinkama ministerija nustato dalyvio tinkamumo kriterijus, paskelbia juos internete. Tuomet įvyksta NVO balsavimas ir atrenkamas kandidatas – NVO atstovas į atitinkamą darbo grupę.

Žvelgiant į šį centrą iš NVO perspektyvos, tokia organizacija yra tik viena iš keleto veikiančių šioje srityje. Slovėnijoje veikia ir  NVO sektoriaus vystymo forumas, kuriame dalyvauja daugiau nei 80 proc. ne pelno organizacijų. Šis forumas yra patvirtinęs savo strategiją dėl NVO sektoriaus ir vyriausybės bendradarbiavimo, kuri buvo svarstoma ir su vyriausybės atstovais. Tačiau šiuo metu GOEA yra vienintelė vyriausybinė institucija, atsakinga už NVO ir vyriausybės bendradarbiavimo koordinavimą. 

GOEA, nacionalinis NVO ir vyriausybės bendradarbiavimo koordinatorius, pažymėjo 5 sritis, kurias būtina vystyti, siekiant gerinti bei sustiprinti NVO ir vyriausybės ryšį:
- NVO veiklos reglamentavimo ir pastovaus finansavimo įtvirtinimas;
- atviro valdymo (angl. open governance) principo vystymas tiek vyriausybėje, tiek NVO sektoriuje;
- NVO vaidmens didinimas visuomenėje;

- NVO personalo mokymų skatinimas.


Taigi NVO su vyriausybe daugiausia bendradarbiauja tokiose srityse kaip socialinė apsauga, gamtos apsauga ar švietimas. Tačiau tokio bendradarbiavimo praktika labai skiriasi, nes priklauso nuo skirtingų ministerijų patirties ir kitų socialinių faktorių.

Vengrija


Vengrijoje visuomeninės, ne pelno ir nevyriausybinės organizacijų sampratos labai skiriasi. Visuomeninėmis organizacijomis yra laikomos tos, kurių steigimo procese dalyvavo ir visuomenė (asociacijos, fondai). Tuo tarpu NVO neretai suprantamos kaip didelės tarptautinės organizacijos, kurios yra nepriklausomos nuo valstybės. Dažniausiai naudojamas ne pelno organizacijų terminas, siekiant apibūdinti visuomenines, savanoriškumo pagrindu veikiančias, teisiškai registruotas organizacijas. Šioms organizacijoms suteikiamas ypatingas statusas, dėl to teikiama valstybės parama (mokestinės lengvatos teikiantiems labdarą ir priimantiems labdarą, atleidimas nuo PVM mokėjimo ir pan.)


Žvelgiant į visuomenei naudingą veiklą vykdančių organizacijų sektorių, Vengrijoje tokios organizacijos yra įgaliotos vykdyti veiklą 22 srityse, kaip, pavyzdžiui, švietimas, viešųjų paslaugų teikimas, kultūros paveldo išsaugojimas ar aplinkos apsauga.
 Daugiausiai visuomeninių organizacijų savo veiklą vykdo sporto, rekreacijos srityse, taip pat meno, kultūros, švietimo, bendruomenių ir ekonomikos vystymo srityse. Mažiausiai ne pelno organizacijų užsiima žmogaus teisių apsauga, be to, labai mažai visuomeninių iniciatyvų yra susiję su tam tikrų socialinių grupių atskirties mažinimu.


Iki 2002 m. Visuomeninės organizacijos itin aktyviai dalyvavo įvairiose konferencijose, konsultacijose, priimant Vyriausybės pilietiškumo skatinimo strategiją. Pagal šią strategiją “nepriklausoma pilietinė visuomenė” yra laikoma valstybės partnere, siekiama didinti ne pelno organizacijų sektorių, užtikrinti jų finansavimo skaidrumą. Be to, siekiama didinti ne pelno organizacijų vaidmenį teikiant viešąsias paslaugas, vykdant veiklą sveikatos priežiūros, švietimo, socialinės bei aplinkos apsaugos srityse.
 

Visuomenės švietimas yra viena iš pagrindinių vyriausybės ir ne pelno organizacijų bendradarbiavimo tikslų. Tam tikrų informacinių centrų (angl. Tellecottages) steigimas bei panašių informacinių iniciatyvų vykdymas – tai dar viena sfera ne pelno organizacijų ir vyriausybės bendradarbiavimui, taip užtikrinant informacinės visuomenės vystymą bei duomenų apie visuomenės įsitraukimą į ne pelno organizacijų veiklą kaupimą. Vis daugiau asmenų dirba trečiajame sektoriuje, todėl ypatingas dėmesys yra skiriamas valstybės tarnautojų perkvalifikavimui, kad jiems būtų sudarytos galimybės dirbti visuomeniniame sektoriuje.


Taip pat siekiant užtikrinti pastovų ne pelno organizacijų finansavimą 2003 m. buvo priimtas Įstatymas dėl Nacionalinio visuomeninio fondo įkūrimo, kurio pagrindinis tikslas – stiprinti visuomeninių organizacijų veiklą teikiant finansinę paramą visuomeninio sektoriaus mokymams, publikacijoms, tyrimams bei apskritai visuomeninių organizacijų vykdomai veiklai skatinti.
 Be to, šio fondo lėšas sudaro ir nuo 1997 m. mokesčių mokėtojų skiriamas 1 proc. pajamų mokesčio labdaros organizacijoms paremti
, tačiau dėl finansinės krizės 2009 m. buvo patvirtinti tokios paramos gavimo apribojimai.

Vyriausybės Pilietinių ryšių direktoratas yra atsakingas už pilietinės visuomenės atstovavimą. Tokia institucija Vengrijoje egzistavo daugelį metų, priklausė valstybinėms struktūroms, tačiau nuo 1998 m. šis direktoratas buvo įteisintas kaip visuomeniniam sektoriui atstovaujanti vyriausybinė institucija.
Pagrindinės direktorato funkcijos yra šios:

- inicijuoja įstatymus trečiojo sektoriaus vystymo srityje, siekia užmegzti glaudesnį ryšį su visuomeninėmis organizacijomis;

- siekia daugiau įgaliojimų suteikti visuomeninėms organizacijoms, priimant tam tikrus pamatinius sprendimus valstybėje;

- teikia visuomeninėms organizacijoms informaciją apie ES teikiamą paramą bei prižiūri Nacionalinio visuomeninio fondo veiklą, kuris yra didžiausias visuomeninių organizacijų valstybinio finansavimo šaltinis.


Taip pat svarbu paminėti ir visuomeninių organizacijų vaidmenį valstybės valdžiai priimant sprendimus ir formuojant politiką - tiek Konstitucijoje, tiek Įstatymų leidybos įstatyme įtvirtinta šių organizacijų teisė dalyvauti priimant vyriausybės teisės aktus. Tačiau visuomenės pozicijos dalyvaujant įstatymų leidybos procese parlamente buvo sustiprintos tik priėmus Elektroninės informacijos laisvės įstatymą (Law on freedom of Electronic Information). Šis teisės aktas įpareigoja tiek centrinės, tiek vietos  valdžios institucijas viešai skelbti visuomenę dominančią informaciją, kurią sudaro ne tik teisės aktų projektai, bet ir koncepcijos ar paruošiamieji dokumentai. Nors akivaizdžiai NVO teisė dalyvauti įstatymų leidybos procese parlamente nėra įtvirtinta, o siaurai interpretuojant lobizmo įstatymą galėtų būti netgi draudžiama (parlamente yra sudarytas lobistų sąrašas), kadangi tik į lobistų sąrašą įtrauktos NVO turi teisę dalyvauti lobistinėje veikloje.
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� LEGAL AND INSTITUTIONAL MECHANISMS FOR NGO GOVERNMENT COOPERATION IN CROATIA, ESTONIA AND HUNGARY, � HYPERLINK "http://www.ngo.ee/orb.aw/class=file/action=preview/id=20327/Legal+and+Institutional+Mechanisms+for+Cooperation_KHM+Final.pdf" ��http://www.ngo.ee/orb.aw/class=file/action=preview/id=20327/Legal+and+Institutional+Mechanisms+for+Cooperation_KHM+Final.pdf�; 


� Estonian Civil Society Development Concept (EKAK): Framework for Cooperation Between Third and Public Sector, � HYPERLINK "http://www.ngo.ee/orb.aw/class=file/action=preview/id=21846/EKAK_brussels.pdf" ��http://www.ngo.ee/orb.aw/class=file/action=preview/id=21846/EKAK_brussels.pdf�; 


� Code of Good Practices on Involvement,  � HYPERLINK "http://www.ngo.ee/11583" ��http://www.ngo.ee/11583�; 


� Good Practice for Contracting Out Public Services, � HYPERLINK "http://www.ngo.ee/30125" ��http://www.ngo.ee/30125�; 


� National Foundation of Civil Society, � HYPERLINK "http://www.kysk.ee/?s=21" ��http://www.kysk.ee/?s=21�; 


� The Fiscal Framework for Corporate Philanthropy, � HYPERLINK "http://www.icnl.org/knowledge/ijnl/vol6iss2/art_4.htm" ��http://www.icnl.org/knowledge/ijnl/vol6iss2/art_4.htm�; 


� Images and Concepts of Third Sector in Europe, � HYPERLINK "http://www.emes.net/fileadmin/emes/PDF_files/Working_Papers/WP_08_02_TS_FINAL_WEB.pdf" �http://www.emes.net/fileadmin/emes/PDF_files/Working_Papers/WP_08_02_TS_FINAL_WEB.pdf�


� PARTICIPATION OF NGOs IN THE PROCESS OF POLICY- AND LAW - MAKING (2009) � HYPERLINK "http://bcnl.biz/en/articles/827-participation-of-ngos-in-the-process-of-policy-and-law-making-2009.html" ��http://bcnl.biz/en/articles/827-participation-of-ngos-in-the-process-of-policy-and-law-making-2009.html�; 


� A Comparative Analysis of European Policies and Practices of NGO-Government Cooperation; � HYPERLINK "http://www.icnl.org/knowledge/ijnl/vol7iss4/art_1.htm" ��http://www.icnl.org/knowledge/ijnl/vol7iss4/art_1.htm�;


� Images and Concepts of Third Sector in Europe, � HYPERLINK "http://www.emes.net/fileadmin/emes/PDF_files/Working_Papers/WP_08_02_TS_FINAL_WEB.pdf" �http://www.emes.net/fileadmin/emes/PDF_files/Working_Papers/WP_08_02_TS_FINAL_WEB.pdf�;


� Big Society – overview, � HYPERLINK "http://www.cabinetoffice.gov.uk/content/big-society-overview" ��http://www.cabinetoffice.gov.uk/content/big-society-overview�;


� David Cameron launches Tories’ ‘Big society’ plan, � HYPERLINK "http://www.bbc.co.uk/news/uk-10680062" �http://www.bbc.co.uk/news/uk-10680062�;


� Relationship between the Administration and the Public in Latvia, � HYPERLINK "http://unpan1.un.org/intradoc/groups/public/documents/NISPAcee/UNPAN006512.pdf" �http://unpan1.un.org/intradoc/groups/public/documents/NISPAcee/UNPAN006512.pdf�; 


� The Liaison Office as Tool for Successful NGO-Government Cooperation: An Overview of the Central and Eastern European and Baltic Countires’ Experiences, � HYPERLINK "http://www.icnl.org/knowledge/ijnl/vol7iss3/special_1.htm" �http://www.icnl.org/knowledge/ijnl/vol7iss3/special_1.htm�;


� The Liaison Office as Tool for Successful NGO-Government Cooperation: An Overview of the Central and Eastern European and Baltic Countires’ Experiences, � HYPERLINK "http://www.icnl.org/knowledge/ijnl/vol7iss3/special_1.htm" �http://www.icnl.org/knowledge/ijnl/vol7iss3/special_1.htm�; International Experience, � HYPERLINK "http://www.civilin.org/welfareeng/practices.php" �http://www.civilin.org/welfareeng/practices.php�;


� Civic Initiatives Fund, � HYPERLINK "http://www.pozytek.gov.pl/FIO,536.html" ��http://www.pozytek.gov.pl/FIO,536.html�; 


� Non-governmental organizations and volunteerism, � HYPERLINK "http://www.cpf.sk/files/File/Microsoft%20Word%20-%20chapter%20Third%20sector.pdf" ��http://www.cpf.sk/files/File/Microsoft%20Word%20-%20chapter%20Third%20sector.pdf�; 


� The Liaison Office as Tool for Successful NGO-Government Cooperation: An Overview of the Central and Eastern European and Baltic Countires’ Experiences, � HYPERLINK "http://www.icnl.org/knowledge/ijnl/vol7iss3/special_1.htm" �http://www.icnl.org/knowledge/ijnl/vol7iss3/special_1.htm�;


� Centre for Information Service, Co-operation and Development of NGOs, � HYPERLINK "http://www.cnvos.si/article?path=/english" ��http://www.cnvos.si/article?path=/english�; 


� Code of Good Practice of Civil Participation, � HYPERLINK "http://www.coddeconduitaong.ro/resurse/European_Council_Code_of_Good_Practice_on_Civil_Participatio.pdf" ��http://www.coddeconduitaong.ro/resurse/European_Council_Code_of_Good_Practice_on_Civil_Participatio.pdf�


� International Experience, � HYPERLINK "http://www.civilin.org/welfareeng/practices.php" �http://www.civilin.org/welfareeng/practices.php�;


� A Comparative Analysis of European Policies and Practices of NGO-Government Cooperation; � HYPERLINK "http://www.icnl.org/knowledge/ijnl/vol7iss4/art_1.htm" ��http://www.icnl.org/knowledge/ijnl/vol7iss4/art_1.htm�;


� International Experience, � HYPERLINK "http://www.civilin.org/welfareeng/practices.php" �http://www.civilin.org/welfareeng/practices.php�; 


� National Civil Fund, � HYPERLINK "http://www.nca.hu/?page=webtext/show&wte_code=english" ��http://www.nca.hu/?page=webtext/show&wte_code=english�; 


� Value of Hungarian 1 Percent Law more than financial, � HYPERLINK "http://www.ceetrust.org/article/71/" ��http://www.ceetrust.org/article/71/�; 


� Hungary: civil society in transition, � HYPERLINK "http://www.vita.it/guide/view/79" �http://www.vita.it/guide/view/79�;


� Legal and institutional mechanisms for NGO government cooperation in Croatia, Estonia and Hungary, � HYPERLINK "http://www.ngo.ee/orb.aw/class=file/action=preview/id=20327/Legal+and+Institutional+Mechanisms+for+Cooperation_KHM+Final.pdf" ��http://www.ngo.ee/orb.aw/class=file/action=preview/id=20327/Legal+and+Institutional+Mechanisms+for+Cooperation_KHM+Final.pdf�; 
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